6.b.) Konkrét példakon keresztiil mutassa be milyen feladatokat
tekinthetiink projektnek!

A projektek lényege mindig valamilyen elOnyds véltoztatds megvaldsitasa, ezért az élet
minden teriiletén taldlkozunk velilk. Amikor meghatarozott cél érdekében véghezviendd
tevékenységsorozat megtervezésérdl van szo, akkor mar projektrdl beszéliink. A projekt a
vallalatok kiilonleges, egyszeri, viszonylag komplex céljaik elérése érdekében végzett
tevékenységsorozat, de az Europai Unidé tdmogatasi alapjainak forrdsaira benyujtott

palyazatok is projekteken alapulnak.

Eldszor a projekt otlete sziiletik meg, amelyhez meg kell keresni azt a palydzati format,
amelyt6l tamogatasra szamithat a projektgazda. Minden szervezetet célszerli felkésziteni
projektek kezelésére, ugyanis a gazdasagi-iizleti kornyezet gyors valtozasa miatt napjainkban
a sikeres miikodéshez a vallalatoknak, szervezeteknek folyamatosan alakitani kell termékeiket
¢s szolgaltatdsaikat. A szervezetek életben maraddsédnak feltétele a sziintelen fejlesztés,
innovacio. Az egyre gyorsuld kornyezeti valtozas egyre tobb innovaciot, az pedig egyre tobb
projektet jelent. Rendkiviil szertedgazdak ¢s valtozdak lehetnek a projektek, ez néhany
munkatars par napos vagy hetes erdfeszitésétdl kezdve tucatnyi vagy tobb szaz ember éveken
keresztiil torténd foglalkoztatasdig is terjedhet. Egy tobb milliardos koltségvetésii projekt
végrehajtdsa az alapelvek szempontjabol szinte semmiben nem kiilonbdzik egy minddssze

kéthetes projekttol

1. A vallalat menedzsmentje projekteken keresztiil valdsitja meg a stratégiat. A stratégia

harom {6 kérdés kore épiil fel:



Hol tartunk most?
Helyzetelemzés,
pozicioanalizis
belsé adottsagok:

erosségek, gvengeségek

kiilsé kornyezeti tényezdk:

Hova akarunk eljutni?
Célrendszer-meghatarozas
érdekcsoportok elvarasai,

kiildetés és jovokep

célok

Naeid”

Hogyan?

lehetdségek, veszélyek

Stratégiai akcick és
programok
megfogalmazadsa

A stratégiai gondolkoddsnak egy adott jelenlegi allapotbdl egy kitlizott célallapotba valo
eljutas all a kozéppontjaban, a stratégia a két pont kozott ,,légvonalban” gondolkodik. A
stratégia megfogalmazasa utan a konkrétabb szint a projektek szintje, a projektek jelentik a
két pont kozotti konkrét utat, amit a valdosagban be kell, hogy jarjon a vallalat. Egy-egy
projekt a két szélsé pont kozotti, konkrét kezdd-, és végponttal kitlizott szakaszt jelent.
Példaul az adott vallalat megfogalmazta a versenyképességének ndvelésére iranyuld
stratégiat, a kivitelezésen dolgozva épp egy Uj szolgaltatds bevezetésére iranyuld projektet

valdsit meg.

2. Amikor vallalat vezetése végiggondolja a tipikus vallalati tevékenységeket, két

csoportot tud elkiiloniteni:

* rutinszerlien ismétlddd, a meglévd rendszer keretében megoldand6 feladatok, amire
folyamatokat fog definidlni, a standard kivald mindségli folyamat-végrehajtasra
mindségiranyitasi rendszert mikodtet, ilyen példaul tipikusan a tomeggyartas,

« egyedi célok megvalodsitasara iranyuld, nagykockazata, valtozd dsszetételii csoportok
(teamek) egylittmiikodésén alapuld feladatmegoldas, amire projekteket fog felallitani,

ilyen példaul a terméktervezés.

A két fajta tipikus tevékenységcsoport kozotti alapvetd kiilonbséget a menedzsmentnek fel
kell ismernie, a testre szabott, nem standard feladatok megvaldsitasara projektet kell életre

hivni.



Rutinszeriien ismétlodo Projekt

Feladat jol ismert szokatlan, 0jszert, egyedi
Munkatarsak kinevezett, ismert valtozo, 1deiglenes
Feladatkorok kialakult mintak valtozo

Szervezeti kultara szerep vagy hatalom feladat

Munkakapcsolat bejaratott egyttmiikodés eldontendo, kialakitando
Hataskorok egyértelmii, pozicio szerint nem mindig egyértelmii
Koordinacio hierarchikus halozat

Informacioforras kialakult, rutinjellegii 1j, bizonytalan

Tanulas, valtozas kivanatos létfontossagu

Idotavlat hosszu tava veéges, behatarolt

A projekt (projectum latin = elére helyezett dolog) meghatarozott cél elérésére iranyuld
hatarid6-, koltség-, er6forrds- ¢és mindségkorlatokkal rendelkezd, adott szervezeti
kornyezetben megtervezett és végrehajtott tevékenységsorozat, amely konkrét célokat valdsit
meg, ¢s a célok elérés¢hez eréforrdsokat rendel. Idében és térben jol koriilhatarolt dsszetett
feladat, amely a kijelolt vilagos céloknak megfeleld tevékenységek és a rendelkezésre allo

er6forrasok osszehangolt ésszerli felhasznalasaval valdsithatdo meg.

A meghatarozasbol kovetkezik, hogy a projektnek egyértelmiien meghatarozott a kezdete és a
befejezése; van konkrét, mérhetd eredménye; valamint egyszeri tevékenység, amely egyedi

terméket allit eld.
Az Nemzetkozi Szabvanyligyi Szervezet (ISO) altal kiadott meghatarozas szerint:

»A projekt egy olyan egyedi folyamatrendszer, amely kezelési és befejezési idopontokkal
megjelolt, specifikus kovetelményeknek - hataridd, koltség, eréforrds - megfeleld célkitlizés
elérése érdekében vallalt, koordinalt és kontrollalt tevékenységek csoportja." (1SO 8402,
1994)

A projekt fogalmanak meghatarozasabol kovetkezik, hogy mennyire fontos tényezd az ido,
hiszen a befejezés hatarideje mindig kotott. Ahhoz, hogy a Kkitlizott célokat az elvart
minéségben rendelkezésre allo erdforrasokkal az adott idékeretben el tudjuk végezni,
nagyon alapos tervezésre €s a kozbensd eredmeények, teljesitmények folyamatos ellendrzésére,
értékelésére van sziikség. A harom tényezd egyensulya ¢és folyamatos Osszehangoldsa a

megfeleld mindségli teljesitmény elérése érdekében — ez a projekt sikerének titka!



A projekt sikerességéhez sziikségeltethetnek egyéb tényezok is (személyi tényezok, definicids
fazis jelentdsége, vevoi igények szem eldtt tartdsa stb.), valamint 1ényeges, hogy a tényezdk
kozotti egyensuly kialakitdsa minden projekt esetében egyedileg torténik. A projekteket

csoportosithatjuk témajuk, komplexitasuk, kezdeményezdjiik €és idétav alapjan.

Forras:

Nagy Zsolt: Projektmenedzsment alapjai jegyzet

Farkas Robert - Lajtos Gabor - Hartyanyi Maria - P6loskeiné Hegedis Helén:
Projektmenedzsment és MS Project 2003, 2007
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