9. tétel:

Egy nagyvallalat integralt vallalatiranyitasi informacios rendszert kivan bevezetni. Olyan
rendszerre van sziiksége, mely modularis, folyamatosan bevezethetd, tovabba, amely
miikodik Linux halozat alatt. (A nagyvallalatnak az orszagban négy helyen van telephelye,
a kozpontja Szegeden.)

> Tegyen javaslatot a piacon talalhat6 integralt vallalatiranyitasi rendszer (szoftver)
beszerzésére!

» Indokolja meg valasztasat!

> Ismertesse a valasztott integralt vallalatiranyitidsi rendszer moduljait, fébb
jellemzoit, elonyeit a piacon talalhaté mas rendszerekkel 6sszehasonlitva!

A megfeleld informacioés rendszer legfontosabb Kivalasztisi szempontja a stratégiai cél,
vagyis hogy az adott rendszer szolgaltatasai mennyire felelnek meg az adott szervezet
igényeinek. Az igények alapos és koriiltekintd meghatarozasa nélkiilozhetetlen.

Tovéabbi szempont lehet, hogy a kivalasztott rendszer, a rendszer-bevezetés, illetve a rendszer
hasznalatdhoz, ilizemeltetéséhez, esetleges késObbi bovitéséhez sziikséges hardver, szoftver,
halézati ¢€s egyéb eszkozok ara, valamint az lizemeltetés varhatd koltségei olyanok legyenek,
amit az adott szervezet el6 tud teremteni. Fontos, hogy a kivalasztott rendszerhez milyen
felhasznalo-tdmogatas és szolgaltatasok tartoznak a bevezetés soran. Ugyancsak fontos lehet a
bevezetés utani felhasznalo-tamogatas is.

Egy adott integralt vallalatiranyitasi informdacids rendszer esetében a rendszer hasznalatdhoz
sziikséges szamitastechnikai eszkozok (operacios rendszer, adatbazis-kezeldé rendszer, stb.)
korszerlisége nagyon fontos szempont a rendszer kivalasztasanal.

Szintén fontos megvizsgalni, hogy a kivant informatikai szaktudas és idéraforditas rendelkezésre
all-e az adott vallalatnal, a human er6forrast tekintve.

Amennyiben a vallalat termeld vallalat, gy szamara az SAP nagyvallalati ERP (enterprise
resource planning) rendszert ajanlanam. Ez a rendszer kivalo referencidkkal rendelkezik a sok
telephelyes vallalati rendszerek kozott. Az SAP gyakorlatilag a teljes funkcionalitast biztositja
egy nagyvallalat szamara. Egyetlen masik hasonld szoftvert sem hasznél ennyi cég, Eurdpa-
szerte. Tobbnyelvii felhasznaloi feliilete kiilondsen eldnyds a nemzetkdzi cégek szamara.

SAP rovid torténete: Az SAP AG 1972-ben alakult Németorszagban. Az SAP AG jelenleg a
vilag negyedik legnagyobb szoftvercége. Szoftverei: R/2: nagygépes rendszer, csak karakteres
feliilet. Ezt kovette az R/3, ami kliens/szerver architekttrara épiilt. Programozasi nyelve: ABAP.
Sorban kovetkezdk: SAP S/4 Hana, S/4 Hana Cloud, Business One, Business ByDesign.

SAP jellemzoi:

» rugalmas struktira: a vallalatok folyamatosan alkalmazkodni tudnak a mindenkori

kovetelményekhez

» valods ideji adatfeldolgozas: a fontos informéaciok sziikség esetén azonnal rendelkezésre
allnak és ezekhez az adatokhoz mindig, mindenhol és mindenki hozzafér, akinek erre
jogositvanya van
kliens / szerver rendszer, PC-s munkahelyekkel
nyilt rendszerek: az SAP termékek kiilonbozé gyartdk operaciés rendszerein is
alkalmazhatok
felhasznalobarat megoldasok
teljesen integralt alkalmazasok: a rendszer az iizleti folyamatokban felhasznalt adatokat
egy magas fokon integralt adatbazisban tarolja, igy biztositott az egységes adathozzaférés
¢és rugalmassag
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az egész vallalatra kiterjedd integracio

modularis felépitése gyors bevezetést tesz lehetdvé
grafikus felhasznal6i feliilet

redundancidk kikiiszobolése

SAP logisztikai moduljai:

>

Az Anyaggazdalkodasi modul (MM — Materials Management) felelés a beszerzés,
szallitoértékelés, készletgazdalkodas, szamlaellendrzés, anyag bevételezés szervezésének
¢s lebonyolitasanak tdmogatasaért.

A Termelésiranyitasi modulban (PP — Production Planning) talalhatok a hosszu és
rovidtava termeléstervezés, sziikséglettervezést, részletes iitemezést, eréforras-tervezést,
gyartasvezérlést tdimogato funkciok.

Az Ertékesitési modul (SD — Sales and Distribution) funkciéi a rendelésfelvételt,
kiszallitast, szamlazast tAmogatjak.

A Karbantartasi modul (PM - Plant Maintenance) felelés a munkahelyek,
munkaeszk6zok karbantartasanak szervezéséért és lebonyolitasaért.

A Mindségellenérzési modul (QM — Quality Management) a tobbi modullal szoros
kapcsolatban lehetdséget biztosit a teljes korli mindségbiztositasra (mindségtervezés,

mindségvizsgalat).
Az Emberi eréforras modul (HR — Human Resources) atfogd megoldast kinal a
munkaerd-gazdalkodassal  kapcsolatos  kiillonbozé  adminisztrativ funkciok

(bérszamfejtés, utikoltség-elszamolas, stb.) tdmogatasara, valamint a munkaerd-tervezés
szerteagaz6 feladataira.

A Munkafolyamat modul (WF — Workflow) segitségével novelhetd az irodai
kommunikécio és a szervezet hatékonysaga.

A Szakmai megoldasok modult (IS — Industry Solutions) az iparagazatok vezetd
véllalataival, és a tanacsadod cégekkel szorosan egyiittmiikodve bdviti az SAP, mindig a
legijabb gyakorlati ismereteket figyelembe véve.

SAP pénziigyi moduljai:

>

A Konyvelés és Pénziigyi modul (FI - Financial Accounting) a logisztikai modulokkal és
az emberi erdforras modullal valo szoros egyiittmikodésre alapozva a kiilsé konyvelési
¢s szamviteli funkcidkért felelds.

Az Eszkozgazdalkodasi modul (AM — Asset Management) a vallalat eszkozeivel
kapcsolatos milszaki, gazdasagi tevékenységek kezeléséért felelds.

A Kontrolling modul (CO - Controlling) a vallalat belsé konyveléséért,
koltséggazdalkodasaért felelds. Feladata tobbek kozott a kiillonbozd projektekkel
kapcsolatos pénzmozgasok kovetése, altalanossagban a teljes vallalati tevékenység
eredményorientalt ellendrzése.



Az SAP fejlesztdi kdrnyezete az ABAP programozési nyelv.

Architektiraja:

SAP architektiraja EE
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Alkalmazasi réteg

Az SAP operaciosrendszer fiiggetlen, ezért kell egy ,,bazis réteg”
Az applikacids szint biztositja a:

-kliens/szerver felépitést

-adatbazis adminisztracios eszkozoket

-rendszer feliigyeleti eszkozoket

-nyomtatasi rendszert

-jogosultsagkezelést

-skélazhatdsagot

Hardver igény

Szerver
e Megfeleld biztonsaggal rendelkezzen
o Megfelel6 kapacitasai legyenek (processzor, memoria, tarteriilet)
e Adatmentd rendszer
e Elterjedt megoldas, hogy 2-4 db nagy hatasfokkal rendelkez6 IBM vagy Intel szervert
alkalmaznak, amelyek virtudlis kornyezettel rendelkeznek vagy arra bovithetok

Kommunikaciés feliilet
e Halozat, halozati csatold feliiletek, biztonsagi elemek
e Kiilsd csatolo elemek (kiils6 hozzaférés, Internet elérés stb.)

Munkaéllomasok
e Megfeleld kapacitast grafikus munkaallomasok
o Megfelel6 kapacitast (halozati) nyomtatok (kompatibilitads fontossaga)

Szoftverigény
» Tobb operacids rendszer tamogatott (Unix/Linux, Windows, stb.)
» Tobb adatbazis kezeld tamogatott (Oracle, MS SQL Server, IBM DB2, Sybase, MySQL,
.stb.)
» Tobb kliens megoldas (SAP Logon)




e SAPgui (Windows)
e JAVAgui (Linux)
e HTMLgui

SAP koltségei:

Vételara nyilvan az adott fejlesztés nagysagatdl fiigg, de akar tobb millié eurd is lehet.
Kovetkeztetésképpen: a kifejezetten tokeerds nagyvallalatok szamara elérhetd.

Telepités koltségei: legjelentdsebb rész a licence koltség, mely a felhasznalok szamatol fiigg.
Fejlesztési igény koltségei: ennek soran elkésziil egy folyamatterv. Az un. ,,scoping”
tevékenység soran felmérik, hogy mire terjedjen ki maga a fejlesztési tevékenység.

(A fejlesztési koltségek kisebb részét képezik az Osszes koltségnek, szemben a telepitési
koltségekkel.)

Ezenkiviil felmeriilnek illesztési koltségek, 6sszehangolasi koltségek, hardver igény koltségek.

SAP hatranvai

nagyon magas vételar és egyéb koltségek

bevitel igényes rendszer (mélyen integralt)

nagy mennyiségli adat eldallitasi igénye miatt nehézkes és hosszl lehet a bevezetés

bizonyos feladatoknal sziikséges lehet — SAP alapt, de — kiilon kisebb program csomagok
fejlesztésére

egyes kisebb, kiegészitd modul igény esetén nagyobb program csomagot kell megvasarolni

SAP 6sszehasonlitidsa egy masik kozép- és nagyvallalatok szdmara kifejlesztett rendszerrel:
Microsoft Dynamics Axapta. Az Axapta hasonléan az SAP programokhoz, a folyamatok
egységesitésével, a teljes szervezet atlathatosaganak biztositasaval, timogatja a tobb telephelyen
vagy orszagban folytatott vallalati miikodést.

Jellemzdi hasonloképpen:

rugalmas struktira

valos idejli adatfeldolgozas

felhasznalobarat megoldasok

az egész vallalatra kiterjedd integracio

modularis felépités

grafikus felhasznaloi feliilet

VISZONT: Linux operacids rendszer alatt nem futtathato.
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Pénziigyi és logisztikai modulokkal hasonloképpen rendelkezik, mint az SAP, viszont hidnyos az
egyéb modulok jelenléte. (pl. karbantartds, mindségellendrzés, humén eréforras)

A feladat soran leirt feltételeknek megfelel még az un MFG/PRO, vagyis a QAD integralt
vallalatiranyitasi rendszer is. Ez a rendszer eleget tesz a fent felsorolt kovetelményeknek:

» modularis felépitésii, tehat folyamatosan bevezethetd

» sok telephellyel rendelkez6 vallalatok szamara is megfelel6

» mikodik Linux operacids rendszer alatt is

Piacon talalhato egyéb integralt rendszerek:
e Nagyvallalati rendszerek:
e BAAN
e JD EDWARDS
® ORACLE APPLICATIONS



e AXAPTA
MOVEX
e MFG/PRO (QAD)

e Kis- és kozépvallalati rendszerek:
EXACT

LIBRA

NAVISION

SAP Business One
SCALA

Ezen kiviil szamos felh6 alapu szoftver csomag, melyek a nagyobb szoftvergyartd vallalatok
mindegyikénél elérhetdk.



